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Die Problematik

mit inkorrekten

oder unvollstandigen
Adressen in einem
CRM-System ist vielen
Unternehmen bekannt,
womaoglich ...

... verteilt sich die Kundenhistorie auf
unzahlige Dubletten!

... verbringt das Team viel Zeit mit
korrigierenden Nacharbeiten.

... bringen fehlgeleitete Marketing-
MaBnahmen Misserfolg.

... irritieren falsche Standortangaben
in Vertrieb und Service.

Was macht audius:AddressService
so einzigartig?

« Auto Complete und Adress-Validierung
in einem Tool. Vollstandige und korrekte
Adressen in einheitlichem Format zur Ver-
besserung der Datenintegritat.

 Universelle Einsetzbarkeit: Add-on fur
Dynamics 365 Sales, Marketing, Customer
Service, Field Service und Project Opera-
tions.

« Stets aktuelle Adressdaten im CRM-Sys-
tem. Automatisierte und manuelle Validie-
rung bei der Erfassung oder Massenvali-
dierung bei bestehenden Systemen.

Welche Alleinstellungsmerkmale
bietet audius?

« CRM ist unsere Leidenschaft. Beratung
und Implementierung die Kompetenz.
Und zwar schon lange! Seit 2003 reali-
sieren wir Kundenprojekte auf der Basis
von Dynamics 365 von Microsoft.

* Wir erschlieBen in den Kundenprojek-
ten mit etablierten Standardlésungen
unser Know-how so, dass durch straffe
Geschaftsprozesse und effizientes Arbei-

< ten mit den Microsoft- und audius-
Losungen eine deutliche Verbesserung
der Ertragslage spurbar ist.
 Unser Fokus liegt nicht nur auf der Ent-
wicklung von Business Applikationen,

sondern ebenso auf der Unternehmens-
l beratung und der Umsetzung von

CRM- und ERP-Projekten.

Wir tragen dafiir Sorge, dass Sie ihr CRM-
System effizient einsetzen! Es ist die zen-
trale Plattform in Ihrem Unternehmen!
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Vorteile fiir Sie:

« Erhohte Datenqualitat im CRM-System:
Dubletten, unvollstandige und fehlerhafte
Datensatze werden schon im Vorhinein
verhindert.

« Eindeutige Lokalisierung der Adressen
mit wahlbarer Quelle: Azure Maps, Bing
Maps, Google Maps.

« Arbeitserleichterung und Schnelligkeit:
Unterstlitzung der Anwender*innen
bei der aufwandigen Adresserfassung
durch Zeitersparnis und Korrektheit.

« In guter Gesellschaft: audius bietet weite-
re Add-ons zur Verarbeitung von Adres-
sen! audius:Salutation fir eine profes-
sionelle und vielfaltige Personalisie-
rung von Anreden und Adressen und
audius:Report zur automatisierten Erstel-
lung und Verarbeitung von Reports.

Das Add-on funktioniert alleinstehend
fiir alle genannten Dynamics 365-Appli-
kationen als auch in Zusammenhang
mit den audius-Branchenlésungen.

Weitere Informationen finden Sie unter:
Dynamics Add-ons: Apps, die lhre digita-
len L6sungen komplettieren | audius



https://www.audius.de/de/software/microsoft-dynamics-365/dynamics-add-ons
https://www.audius.de/de/software/microsoft-dynamics-365/dynamics-add-ons
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